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品質コンサルタントの
使い方ガイド

経営や事業に成果を出す！



フルタニ産業とは？ 1
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システム以上に頼れるフルタニ。

ITと教育を軸に、顧客のパートナーとして「ありたい姿」を実現しているフルタニ産業。

多くの方々からシステム以上に頼れるという声や評価をいただいています。

それは、顧客の課題を解決し、経営や事業のサポートができているからです。

-企業情報-

会社名 フルタニ産業

設立 1 9 73年1月

代表者 代表取締役 古谷 芳康

資本金 3 ,0 0 0万円

従業員 1 4 3名（ 2 0 26年度）

本社 大阪市西区新町2丁目 4-2  なにわ筋S IAビル 9 F

東京事業所 東京都中央区京橋 2-1 1-6  京橋彌生ビル 1 0階

名古屋事業所 愛知県名古屋市中村区名駅 5丁目 2 8番1号 名駅イーストビル 3階



品質コンサルタントを入れるメリットとは？ ２

©︎ furutani sangyou Co.,Ltd

専門家視点と知見で、製品・サービスの向上へ。

企業の製品やサービスの品質に関する課題を、システムの専門知識と経験にもと付いて分析・特定し、

改善策の立案から実行、プロセスや体制構築までを一貫して支援するのがフルタニ産業の品質コンサルタントです。

自社だけでは発見できない課題や品質改善のポイントを共有し、解決へ向けて一緒にプロジェクトを進めていきます。

下記の事例はほんの一部ですが、どのような課題があり、どのように解決したのかをご覧ください。

医療系

企業

システム開発系

企業

-フルタニ産業の事例-



品質コンサルタント事例①医療系企業 ３
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電子カルテ納入後のトラブルを解決したい！
電子カルテ納入後のトラブルが絶えないこと、また運用支援の必要性を感じ、相談いただきました。ソフトテストプロセスの規定、テスト関連ド

キュメントのひな形作成、サンプル作成（テスト設計、実施）、そしてレクチャーを行い、課題解決とともに製品の品質安定化を実現しました。

テストドキュメントが標準化され、

製品の品質が安定化。

電子カルテのシステム納入後のバグやクレームが多く、どうにかしたい。

テストドキュメントが標準化されておらず抜け漏れがあるかもしれない。

課題 成果



品質コンサルタント事例②システム開発系企業 ４
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品質知識を持ったIT人材を育てたい！
システム開発の会社でも必ずしも社員1人ひとりがIT知識を持っているわけではありません。フルタニ産業は品質講習を開催することで、社員たちの

品質知識向上という成果を上げています。IT初心者の方は基礎知識を、経験者はさらに積み上げた知識を身につけることが可能です。

基本の品質知識を習得でき、

社内の品質意識改革実現へ。

社員へシステムの品質教育が疎かになっていた。

品質知識がそもそも不足している社員もいる。

課題 成果



ご相談はこちら ５
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フルタニ産業がシステム以上に頼れる理由やその他の課題の解決策や事例、

また相談のお問い合わせはこちらをご覧ください。

経営や事業に成果を出すのが、フルタニ産業の品質コンサルタントです。

システムは導入して終わりではありません。その後、運用して使い倒すことで会社に利益をもたらせます。

だからこそ品質コンサルタントが自社に合った環境にチューニングし直すことで、実現可能です。

システム導入後の課題はありませんか？もっとシステムで行いたいことはありませんか？

ぜひ一度、あなたの話を聞かせてください。きっとフルタニ産業はシステム以上に頼りになるはずです。
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